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Definition

Frisktandvard @r en regelbunden, behovsbaserad och
hdlsoframjande tandvard till ett riskrelaterat fast pris med
syfte att behdlla, eller forbattra, rédande munhdlsa.

Avtalsparter

Avtalet tecknas mellan Folktandvarden och patienten. Avtal
kan tecknasav vuxna patienter, som behandlas inom ramen
for den statliga tandvards-férsdkringen, frdn och med det ér
de ladmnar den avgiftsfria tandvarden. Patient som omfattas
av tandvdrdslagen § 8a, och ddrmed betalar avgift enligt
hdlso- och sjukvdardens avgiftssystem, kan inte teckna avtal.
Vérden utférs av behandlare som vardgivaren anvisar. Vid
resursbrist pd behandlande klinik dger Folktandvdérden

rGtt att erbjuda behandling pd annan anvisad klinik inom
Folktandvdrden.

Forutsdttningar

For att fa teckna avtal mdste patienten forst ha genomgatt
en undersokning, riskbeddémning och av behandlaren fast-
stdlld behandling. Till avtalet, som grundas p& en behand-
lingsplan, ska bifogas ett individuellt program fér egenvard.
Folktandvdrden kan vdlja att inte teckna avtal med patient
om denne tidigare misskatt tidsbokningar, andra dverens-
kommelser eller betalningar.

Avtalsperiod och omteckning

Avtalsperioden dr tre dr. Avtalet gdller frdn angivet datum.
Omteckning av avtal erbjuds i forekommande fall fore
avtalets slutdatum.

Avgift

Utford riskbeddmning placerar patienten i en avgiftsklass.
Avgiftsklass ligger fast under den tredriga avtalsperioden.
Vid omteckning kan avgiftsklassen dndras, om senast utford
riskbedémning visat en forandrad risk att utveckla sjukdom
och skador i munnen. Den nya avgiften med anledning av
dndrad avgiftsklass vid omteckning gdller forst frén det da-
tum den nya avtalsperioden trader i kraft.

Patient som dr inskriven i Forsdkringskassan har ratt till det
allmdnna tandvdardsbidraget (ATB) som arligen utgdar som
statligt tandvardsstod, och eventuellt Gven beviljat sar-
skilt tandvdrdsbidrag (STB). Dessa bidrag utgér en del av
avgiften.
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| och med att avtal ingds godkdnner patienten att
Folktandvarden gor ansprdk pd tandvardsbidraget frén
Forsdkringskassan. En fordndring av tandvardsbidragen
som beror p& dndrad bestédmmelse i lag eller pd grund

av myndighetsbeslut kan komma att pdverka patientens
kostnader. En sGdan dndring avseende patientens kostna-
der kan trada i kraft samtidigt som lagbestdmmelsen eller
beslutet.

Patient som under avtalets géng blir utskriven hos
Forsdkringskassan kan ej ldngre nyttja ATB/STB som
avdrag pé kostnaden. Om man blir Gter inskriven hos
Forsdkringskassan under ett pdgdende avtal kan ATB/STB
nyttjas forst vid eventuell omteckning.

Avtalet omfattar

- lavtalet ingdr tandvard som dr nédvandig for att uppna
ett frdn odontologisk synpunkt funktionellt och utseende-
mdssigt godtagbart resultat, utfors inom avtalsperioden och
ar ersdttningsberdttigande i lagen om statligt tandvardsstod
SFS 2008:145 inom tillstdndskoder 1000—4000 serien dvs
omrddena:

« undersokning och utredning som utférs med intervall ba-
serade pa riskbedémningen

- hdlsoframjande atgdrder

. sjukdomsbehandlande atgdrder

. akuttandvard (exklusive olycksfall eller arbetsskada)

- rotbehandlingar

. kirurgiska atgdrder, t ex tanduttagning

. bettfysiologiska atgdrder

. reparativa dtgdrder inklusive singelkronor i standardma-
terial (ev annat material, t ex guld, debiteras separat) pd alla
tdnder utom visdomstdnder

Inom dessa omrdden gdller avtalet dven for specialist-
tandvdrd till vilken behandlande folktandvérdsklinik
remitterar patienten.

Avtalet omfattar inte

| avtalet ingdr inte:

. vard som enligt lagen om statligt tandvdardsstod SFS
2008:145 inte dar ersdttningsberdttigande

. rehabiliterande och habiliterande vard inom tillstdndsko-

der i 5000 serien

Exempel pd& behandling som inte ingdr i avtalet:
- tandimplantat, brokonstruktioner och proteser
- tandreglering
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« behandling av endast kosmetiska skdl t ex utbyte av felfri
fyllning

. utredning och behandling infér vard som inte &r
ersattningsberdttigande

. avgift for sena aGterbud och uteblivande frédn avtalat besdk
. tandvdrd som omfattas av hélso- och sjukvardens
avgiftssystem

. intyg om munforhallanden

- undersokning och vard till féljd av olycksfall eller
arbetsskada

- tandskydd

- ny bettskena dd befintlig tappats bort eller blivit obrukbar
pga ovarsamhet

- merkostnad vid narkostandvard

. vard enligt merkostnadsprincipen

- egenkostnader iform av resekostnader, arbets- och in-
komstbortfall mm

For vard som inte ingdr i avtalet, men dr ersdttnings-
berdttigande, gdller hogkostnadsskydd enligt regelverket
for statens tandvardsstod.

Akuttandvard

Vid akuta tandvdrdsbehov ska patienten vanda sig till sin
klinik. Om det inte finns mojlighet att f& vard pd aktuell klinik
och besvdren dr sd allvarliga att de inte kan vdnta, kan pa-
tienten vdnda sig till valfri Folktandvardsklinik eller annan
vardgivare som Folktandvdarden anvisar. Behandling utanfor
Sverige ingdr inte i avtalet.

Vid akutbesdk hos annan vardgivare, kan denne fakturera
behandlande Folktandvardsklinik. Alternativt kan patienten
fé& betala avgiften och i efterhand, mot uppvisat kvitto, ersat-
tas for sina utldgg.

Overflyttning av avtal

Patienten kan flytta med sig avtalet till annan region och det
fortsdtter dd gdlla avtalsperioden ut. Patienten kontaktar
sin Folktandvardsklinik och begdr dverflyttning. Vard ges
vid Folktandvdrdsklinik i den nya regionen enligt det gdllan-
de avtalet. Ndr avtalet loper ut kan patienten erbjudas att
ingd ett nytt frisktandvdrdsavtal med Folktandvdrden i den
nya regionen.

Uppségning av avtalet

Patienten kan sdga upp avtalet ndr som helst utan att ange
orsak. Folktandvdrden kan sdga upp avtalet om:

. patienten uteblir/ldmnar sent Gterbud upprepade ganger
fran 6verenskomna besok eller inte gdar att nd

- patienten inte betalar avgiften for avtalet

. patienten inte betalar avgifter for vard som inte ingdr i av-
talet, t ex avgifter for uteblivande och sena Gterbud

. patienten inte foljer programmet for egenvard

. patienten tackar nej till nédvandig foreslagen vérd

. patienten ldmnat oriktiga uppgifter om t ex hdlsotillstédnd
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eller identitet

. patienten far ratt till regionfinansierad tandvérd

. patienten fér planerad vard utférd av annan vardgivare dn
den som dr anvisad av Folktandvarden

- ny lagstiftning ger anledning till dndring av avtalets
omfattning

. Folktandvdrden dberopat befrielsegrund enligt Force
Majeure och sddan omstdndighet forelegat mer én tre (3)
manader. Folktandvdrden dr ddrutéver inom overskdadlig
framtid forhindrad att dteruppta fullgérandet av de avtal-
senliga forpliktelserna.

Vid uppsdgning upphor avtalet att gdlla den sista dagen i
innevarande mdnad. Om patienten betalat en drsavgift Gter-
betalas betald avgift motsvarande antal hela kalenderma-
nader som Gterstdr av avtalsperioden. Om patienten, efter
uppsdgning av sitt avtal, dnskar teckna ett nytt far detta
tecknas tidigast sex m@nader efter uppsdgningsdatumet. En
ny undersokning och eventuell noédvdndig behandling krdvs
fore nytecknande. Detta betalas av patienten enligt gallan-
de styckepristaxa.

Egenvdrd och aktsamhetskrav

Avtalet innebdr en 6verenskommelse mellan parterna
gdllande egenvdrd samt undersokning, forebyggande vard
och eventuell behandling. Avtalet forutsdatter att parterna
féljer denna 6verenskommelse. Om patienten har ett vard-
behov ska vardansvarig folktandvardsklinik kontaktas sé
snart som mojligt.

Personuppgifter

All behandling av personuppgifter sker enligt gdllande
dataskyddslagstiftning med avtalet som rattslig grund.
Detta innebdr bland annat att patientens personuppgifter
skyddas med nédvdndiga dtgdrder och att patienten alltid
har ratt att kontakta folktandvarden for att f@ reda pa vilka
personuppgifter som finns sparade.

Tvist

Om patienten dr missndjd med behandling eller bemétande
hdnvisas i forsta hand till behandlande tandldkare/tandhy-
gienist och i andra hand till chef pd behandlande klinik. Om
ingen for parterna dmsesidigt tillfredstdllande losning kan
nds genom samrdd kan tvist angdende tolkning eller till-
ldmpning av detta avtal avgoras av svensk allmén domstol
i den domkrets ddr Folktandvdrden har sin hemvist. Svensk
lag tilldmpas pd detta avtal.

Force majeure

Folktandvarden dr enligt detta avtal inte ansvarig for
effekter av eftersatt vard rérande patienten som kan uppstd
p& grund av lagbud, myndighetsatgdrd, stridsatgérd i
arbetslivet eller extraordindra samhdllshdndelser.

Folktandvarden Halland



