Forbattringsprojektet -
Akutsjukvard

Informationsmaterial till slutanvandare
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Overgripande beskrivning

Andringarna som inférs beddms skapa verksamhetsnytta och forbattra anvandbarheten i
akuta vardfloden

Observera att det kan finnas regionala beslut att forhalla sig till utover de beskrivna
forandringarna avseende konfiguration
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Overgripande beskrivning

« Forandringarna trader i kraft i regionernas produktionsmiljoer senast den 4 juni 2026

* Vissa andringar kommer forst inga i kort pilot av Region Halland och Region
Vasternorrland mellan den 4 — 8 juni och sedan utvarderas

« Om andringar som ingar i pilot fungerar bra kommer detta att andras i resterande
produktionsmiljoer mellan den 9 - 15 juni

« Vanligen se beskrivning pa respektive bild om andringen ingar i pilot eller inte
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Innehall

* Patientoversikt « Utgaende remisser
« Journalmallar for akutsjukvard * Analysytan — Pilot
» Triageanteckning « Regional bestallning kravs

 BesoOksanteckning, akutvard

* Enhetsoversikt
« Kolumn Aktiviteter
Kolumn Avslutsinformation
Kolumn Vardtyngd
Labbkolumn — Pilot
Lakemedelskolumn — Pilot
Aterdppna vardkontakt pa akutmottagning
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Patientoversikt — Dashboard
Akutvard
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Tillagg av Vardoversikt

« Vardoversikt har lagts till i patientoversikten
Akutvard

« Nar man oppnar patientoversikten
finns listen minimerad langst ner i fonstret

BMI 187kg/m2 @  202510-16

Vitskebalans

och kan fallas upp genom att klicka pa s
rU b rl ke n . [} vardoversikt

. I Remis:¢

Till: Diak

» Har visas patientens vardkontakter over 1
ar utifran vald filtreringsniva
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Tillagg av widget SBAR

- En widget for SBAR har lagts till | SBAR

patientoversikten Akutvard S - Situation £D 1dag 11:23 [-]
Tilkagande andningsbesvér sedan igar. Oppna anteckning
« Har speglas det senaste vardet fran nedan B - Bakgrund £ Idag 11:23 e
fritextsokord i anteckningsmallar: Patienten har nyligen opererats foren f g it rmation
) ) anamnes for lung - eller hjartsjukdomar
S - Situation A - Aktuellt tillstand €9 Idag 11:23
° B _ Bakgru nd Patienten har pataglig dyspné, anstréngd andning. Upplever
brostsmarta.
* A - Aktuellt tillstand R - Rekommendation 3 Idag 11:23
° R _ Rekommendation Bestéller blodstatus, D-dimer och troponin samt en DT
lungembali.

« Denna widget ar inte skrivbar fran
patientoversikten

* Vid behov av att se hela anteckningen eller
tidigare varden klicka pa de 3 prickarna
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Journalmallar
for akutsjukvard
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Triageanteckning

Forandringar i journalmall
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Kontakttyp

| mall for Triageanteckning ar sokord
Kontakttyp ar inte langre obligatoriskt att fylla
i

« Tank pa att:
» Informationen om kontakttyp kommer kanske

inte alltid att anges och kommer darfor inte
vara heltackande

* FOr dig som soker fram anteckningar baserat
pa en specifik kontakttyp innebar detta att
sOkresultatet kan vara ofullstandigt. Du kan
darfor inte forvanta dig att fa med alla
relevanta anteckningar, aven om de avser
exempelvis mottagningsbesok eller
telefonkontakt
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Mottagningsbesok
Hembestk - ordinart boende
Hembesik - sarskilt boende
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Oppenvardsbesdk - Annan plats
Hemsjukvardsbesok

Distansbesdk - skriftlig
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Undersokord flyttas till annan niva

~ @ SBAR, triagering...

« Undersokord till sokorden B — Bakgrund

« o S - Situation
och A — Aktuellt flyttas upp en niva i - | &-Bakgrund
anteCknlngSStrUkturen och Ilgger nu pé [ Allmén hélso- och sjukdomsanamnes, triagering
samma niva som de andra SBAR-s6korden || e R
. Smitta, triagering
I ma”en _AntiknaguIantiabehandling,triagering
ve e . . . . . v | A - Aktuellt tillstand
 Denna forandring gors for att speglingen till [ smitta vt och erese
patientoversiktens SBAR-widget ska | Lakemedel prehospitalt

R - Rekommendation

fungera som forvantat
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Undersokord flyttas till annan niva forts

« Tank pa att:

» Eftersom undersdkorden har bytt niva i mallen
kommer de inte langre att fangas upp pa
samma satt vid filtrering pa specifikt sokord.
Till exempel: vid filtrering pa B — Bakgrund
inkluderas inte langre de tidigare Visningsattemativ for fitrerade s gk
undersokorden i filtreringen Endastsokord | Hierarki

* Anvandare som arbetar med denna typ av
filtrering behover darfor vara uppmarksamma
pa att resultatet kommer att forandras |
samband med denna justering. For att fa fram
informationen kan Visningsalternativ for
filtrerade sokord andras till Hel anteckning
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Besoksanteckning, akutvard

Forandringar i journalmall
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Kontakttyp

| mall for Besdksanteckning, akutvard ar

Kontakttyp
vlj

Mottagningsbesok

sokord Kontakttyp ar inte langre
obligatoriskt att fylla | et e s s
. o Oppenvardsbesdk - Annan plats
® Tank pa att: Hemsjusvérisbe:ij:ll
Distansbesdk - skriftlig
* Informationen om kontakttyp kommer

kanske inte alltid att anges och kommer
darfor inte vara heltackande

« FOr dig som sOker fram anteckningar
baserat pa en specifik kontakttyp innebar
detta att sOkresultatet kan vara ofullstandigt.
Du kan darfor inte forvanta dig att fa med
alla relevanta anteckningar, aven om de
avser exempelvis mottagningsbesok eller
telefonkontakt
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Enhetsoversikt
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Kolumn Aktiviteter
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Visa endast enhetens aktiviteter

* Installning for kolumn Aktiviteter |
enhetsoversikten andras till att enbart visa
aktiviteter som tillhor den egna enheten pa
akutmottagningars enhetsoversikt

Namn E: Prioriteringsorsak El Aktiviteter Lakemedel Lab Rad
 Tidigare visades aktiviteter fran alla e L LI =4
enheter Eva Mammavip Ko Komme... 3 Planerad:

Testperson1 1177-Vardguiden Dalarna | ‘%

« Denna andring ar redan genomford i
regionernas produktionsmiljoer i slutet av

. 2026-06-01 15:18 - Tillsyn

. 2026-06-01 15:18 - Vitalparametrar, kontroll EWS
2026-06-01 - Central/Perifer infart

2026-06-01 - ID-markning/kontrall

2026-06-01 - Provtagning enligt regionalafokala paket

april 2026

» Andringen gjordes for att ge en tydligare
bild av patientens aktuella vardflode och
undvika forvirring
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Kolumn Avslutsinformation
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Andring av term i kolumn

Avslutsinformation
« Vid férflyttningar i Cosmic visas i nulaget

Pagaende kontakter Ambulanskontakier Bokade kontakter Forflyttningar = Avslutade kontakter (1)

"Annat sjukhus: enheten patienten Veaw it valspatient @ Alls patente
flyttats till" i kolumnen Avslutsinformation ms

. . edICInskKT ansvarig ennet a

i fliken Avslutade kontakter —

Vardande enhet (Alla i unval)
® Detta bedomS mISSVISande dé det VISHS Avslutstid Avslutsinformation Personnummer MNamn
éven nér patienter férflyttas inom Samma 2026-05-28 09:49:45 I Annat sjukhus : Kirurgavdelning 48 I‘IQ‘][J‘H]‘I[]— Testperson(
sjukhus
° Detta andras nu tl” att Vlsa Annan Pagiende kontakter Ambulanskontakter Bokade kontakter Férflyttningar Avslutade kontakter (3)
vardenhet: enheten patienten flyttats till" s O (o
for Okad tydllghet Medicinskt ansvarig enhet: | (a)13)
. . ° ardande enhet: (Alla i urval)
« Denna andring kommer paverka alla f— S
forflyttningar SOm Sker Via 2026-05-29 08:14:30 Unﬁa;vérdejh-et:Kirurgavdelning49 |191U1U1D— Testpersor
forflyttningskolumnen s fosstooe. —
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Justering av kolumnbredd for
Avslutsinformation

) Enhetsdversikt

m u [*]
¢ Utove r te rm bytet J u Ste raS OCksa Pagaende kontakter Ambulanskontakter Bokade kontakter Farflyttningar | Awslutade kontakter (1)
Visawfor O vald patient @ Alla patienter

kolumnbredden for

Medicinskt ansvarig enhet [ (a)a)

Avslutsinformation i enhetsoversikten for
akutsjukvard

Vardande enhet: (Allaiurval)

Avslutstid Avslutsinformati._| Personnummer Namn = Prioritering
2026-05-28 09:49:45 Annat sjukhus ;. 19 101010- Testperson10 1177-Vardguiden ... ‘P

« Med nuvarande konfiguration syns enbart
"Annat sjukhus”

€ Enhetsdversikt

« Denna andring gors for att det tydligare PAglends kontaiter | Ambianskontaier | Bokads kontakter | Fortytningar || Arstade moemkier )

Visawfor (O Vald patient @ Alla patienter

ska framga direkt for anvandaren vilken B
enhet patienten har forflyttats till MeiScnskt g e (i)

Vardande enhet: (Alla i urval)
Avslutstid Avslutsinformation Personnummer Mamn
2026-05-28 09:49:.45 I Annat sjukhus : Kirurgavdelning 48 I 19 101010- Testpersoni(
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Kolumn Vardtyngd
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Byte av termer i kolumn Vardtyngd

Kolumn Vardtyngd pa enhetsoversikten ar
idag konfigurerad med en fargskala som
saknar koppling till aktuella arbetssatt for
geriatrisk risk- och skorhetsbedomning

Resultatet ar att kolumnen inte anvands pa
akutmottagningar i nulaget

For akutmottagningar byts fargskalan nu ut
till dessa termer:

» Skor

» Ej skor

Andringen gors for kunna synliggora skorhet
direkt i enhetsoversikten pa ett tydligt satt,
for effektivare patientfloden och okad
patientsakerhet
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(Ingen)
Filter...
(Ingen)
1=Grén
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J3=Rbd

&) Enhetsdversikt

Pa'lua'lende kontakter (4) Ambulanskontakier Bokade kontakter

Filtrering

Medicinskt ansvarig enhet: | jalla)

Vardande enhet:

REGION
SORMLAND

P

(Alla i urval)
& Alder Remiss

21

Ga

34

62
region == Region
vasterbotten § Vésgternorrland

L

L

Farflyttningar

Pat. avgif| Vardtyngd
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Labbkolumn - Pilot

Pilot 4 — 8 juni Region Halland och Vasternorrland
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Andring av tidsgrans i labbkolumn

| labbkolumnen visualiseras ikoner beroende
pa bestallningens status

« Tidsgransen for nar ikoner slutar att visas i
kolumnen andras fran 12 timmar till 4 timmar
for akutmottagningar

 Andringen goérs da nuvarande tidsgrans
beddms vara ett for stort tidsspann pa en
akutmottagning dar anvandare behover
kunna folja nya och aktuella prover och svar

« Kolumnen hamtar data och visar ikon for
prover och svar fran hela regionen

* Infors initialt som pilot i Region Halland och
Vasternorrland
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Pagaende kontakter (4)
Filtrering

Vardande enhet:

Mamn

Ambulanskontakter Bokade kontakter Férflyttningar Avslutade kontakter

Medicinskt ansvarig enhet. | (Alla) v Team: [Alla)
(Alla i urval) v | Vardpersonal: |(Alla)

E Priariteringsorsak =| Albdiviteter Likemedel Lab

Ko Lab

Therese Vof Remissermfl
Kringla Socker

REGION
SORMLAND

. Bristsmarta vid an...

region === Region @ )
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Lakemedelskolumn - Pilot

Pilot 4 — 8 juni Region Halland och Vasternorrland
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Andring av tidsgrans for avisering i

lakemedelskolumn

* Nuvarande funktion i enhetsoversikten
innebar att nya lakemedelsordinationer visas
med svart text och aktuell tidpunkt for
utdelningstillfalle

« Forst nar det har gatt 2 timmar efter planerat
utdelningstillfalle andras markeringen till rod
text om utdelning inte skett for att
uppmarksamma anvandare pa detta

* Installning for akutmottagningars
enhetsoversikt andras till att visualisera
missad utdelning med rod text redan efter 1
minut for att snabbt kunna identifiera
ordinationer som kraver atgard

* Infors initialt som pilot i Region Halland och
Vasternorrland
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Filtrering

Medicinskt ansvarig enhet: | (ala)

Vardande enhet (Alla i urval)

Mamn E Priariteringsorsak
Therese Vof Eemissermfl P,

Kringla Socker ‘¥ Bristsmarta vid an...
Eva Mammavip P,

REGION m region === Region
SORMLAND vasterbotten == Visternorrland

Pz'lga'lende kontakter (4) = Ambulanskontakter Bokade kontakter Farflyttningar Ayslutade kontakter

v Team: (Alla)

v | Vardpersonal: | (Alla)

= Alktiviteter Lakemedel Lab
12:30 Lab A
14:50

Komme...
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Ateroppna vardkontakt pa
akutmottagning
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Andrat tidsfonster for ateroppnande av
vardkontakt

 Det nuvarande tidsfonstret for att
ateroppna en vardkontakt pa

Farflyttningar Avslutade kontakter (1)

akutmottagningar ar satt till 30 minuter : V
efter avslut — B [P
Therese Vof Remissermfl _ i _
 Tidsfonstret okas nu och det blir majligt att
ateroppna en vardkontakt upp till 6 timmar “""‘“‘”‘
efter avslut patontbversikt..

« Observera att tidsfonstret borjar rékna fran e
tidpunkten da anvandaren klickar pa
Avsluta kontakt, inte fran angivet pneenns” '

Datum/Tid for avslut vid eventuell 5 e T
efterregistrering 202600017 B [1352¢ ] (HOBDEESNg .
o
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Andrat tidsfonster for ateroppnande av
vardkontakt forts

» Andringen gors da 30 minuter bedémts =S
vara for kort tid for att upptacka och
ateroppna kontakter i scenarion sa som: nE
 Felaktiga forflyttningar — = Ptgt
* Avslut av fel patient e
 Uppfattning om att patient gatt hem, nar :Zt:fm
det senare visat sig inte varit fallet Patientiogs..
 Detta har tidigare gett konsekvenser sa —
som:
« Administrativa problem Avsluta kontakt: 20 041007-  Therese Vof Remissermfl X
- Felaktiga vardkontakter da det maste oleenns” :
skapas nya DatumTia Orsak il forcening:
 Felaktig utdata och statistik 202605013 | [1352¢| | Hag belastning v

Avsluta kontakt Avbryt
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Utgaende remisser
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Utgaende remisser - Tillagg av

kolumn Uppfoljning

+ Tillagg av kolumn Uppfoljning i fonstret
Utgaende remisser med placering efter
kolumn Interna administrativa
kommentarer

« Denna kolumn har tidigare valts bort for
akutmottagningar, vilket har lett ill
svarigheter att folja upp och bevaka
remisser

« Andringen gors for att mojliggora
bevakning och uppfoljning av skickade
remisser

Tillsammans for framtidens halsa och sjukvard

5= Sy REGION v Region i @ REGION
¥ZNS BLEKINGE Ffsmm S Gavieborg \}3 Region Halland /M. NORRBOTTEN

&) Utgaende remisser

Visawyfor @ Vald patient (O Alla patienter

Remisstatus: @ Remisstyper:

(0} Sparad, (1) Obedémd, (2) Beddmnin... ¥ »/ Vardbegéran
»# Konsultationsremisser

Svarsstatus:
(Alla) T
T+ @ | |§" | Remissdatum | Personnum..  Namn Remisstyp
= | {2 | 2024-11-01 20 041007- Therese Vof Re... Vardbegaran

Uppfilining 2026-06-05
Testkommentar i uppfaliningskalumn
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Analysytan - Pilot

Pilot 4 — 8 juni Region Halland och Vasternorrland

Tillsammans for framtidens halsa och sjukvard
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Tidsintervall andras till 1 timme

 Det forinstallda tidsintervallet i Analysytan
andras fran nuvarande installning 3 dygn
till 1 timme for akutmottagningar

- Andringen av tidsintervallet ger en mer
anpassad analysyta for akutsjukvard dar == °
anvandarna med latt kan se relevant ‘
information vid forsta anblick

* Infors initialt som pilot i Region Halland
och Vasternorrland

Tillsammans for framtidens halsa och sjukvard

5= Sy REGION v Region i @ REGION REGION m region == Region 22 ;
PZNS BLEKINGE ﬁs&‘?ﬂ'fm X Gavieborg \}3 Reglon Holland /\Zes. NORRBOTTEN SORMLAND visterbotten &2 visternorrland éj Region Orebro lan



Regional konfiguration av
kolumnordning 1 Enhetsoversikt
for akutsjukvard
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Regional konfiguration av
kolumnordning

* Den tidigare Sussa-gemensamma « Behorig bestallare fran regionen
konfigurationen av kolumnordning, flikar inkommer med bestallning till Cambio via
samt urval av visuella kolumner i Cambio Support center.

Enhetsoversikten for akutsjukvard andras
nu till regional konfiguration.

* Regionerna far nu sjalva valja vilka flikar
och kolumner som ska visas samt i vilken
ordning. Detta ar valbart bade for fliken
Pagaende kontakter samt Avslutade
kontakter.

Tillsammans for framtidens halsa och sjukvard
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Vardkontaktregistrering -
barnakutmottagning

Tillsammans for framtidens halsa och sjukvard
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Forinstallda varden i vardkontaktregistrering
for barnakutmottagning

« FOr barnakutmottagningar far regionerna nu « Behorig bestallare fran regionen inkommer
sjalva valja ett varde som ar forifyllt i dessa med bestallning till Cambio via Cambio

Support Center.

falt vid Vardkontaktregistrering:
« Ankomstsatt — exempelvis "Gaende"
» Legitimationssatt — exempelvis "Styrkt av

& Vardkontaktsinformation: 20 041007- Jens Racctest
annan person” Ankomst —

- Andringen gérs for att minska antalet klick for | =" ® = St eren
dessa enheter dar det i storre utstrackning
alltid ar samma val som valjs i dessa falt Wiz ingen

« Observera att det ar viktigt att folja regionala | === ot
rutiner angaende identifiering av patienter .

och att andra det forinstallda vardet i de fall
dar det ar aktuellt

[ Prioritetsbeddmning bér goras

Tillsammans for framtidens halsa och sjukvard
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